
Elektro-FachgroßhandlungEINLADUNG

Datum: Mittwoch, 14. 03. 2012
Uhrzeit: 08:30 Uhr – ca. 15.30 Uhr    
Ort: KLUXEN Niederlassung Stellingen
 Kieler Straße 303a
 22525Hamburg

zum BZE-Seminar:
Erfolgreiche 
Auftragsabwicklung

www.kluxen.de

Themen:
• Wie betreibt man erfolgreiche Objektakquisition?
• Wie macht man qualifi  zierte Angebote attraktiv?
• Worauf kommt es bei der Auftragsabwicklung an?
• Wie sichert man die Kalkulation ab?
• Wie verhält man sich bei einer Fülle von Vertragsbedingungen (BGB, VOB und 
 sonstige Bedingungen), ohne gleich den den Auftrag zu verlieren?
• Wie führt und kontrolliert man auch Kleinst–Baustellen effektiv?
• Wie rechnet man nach dem Schachtelprinzip ab?
• Verhalten bei Zahlungsverzögerungen
• Wie bearbeitet man Leistungsstörungen
• Wie wehrt man unberechtigte Mängelreklamationen ab, ohne gleich den Auftrag 
 zu verlieren?
• Wie organisiert man die Ablage?
• Wie führt man eine Bauakte und was unternimmt man bei Abnahmeverzug?

Ziel: Entwicklung von Organisationsstrukturen und Tools, um Aufträge systematischer 
  und nachaltig durchführen zu können.

Die Seminar-Gebühr beträgt 159 €, bei Anmeldung bis zum 10. Februar 2011 gibt es 
einen Frühbucher-Rabatt von 15 €. Anmeldeschluss ist der 7. März 2012.

Für Ihr leibliches Wohl wird natürlich gesorgt sein.

Jetzt anmeldenund Frühbucher-Rabattnutzen!



BZE-Seminar: 
Erfolgreiche Auftragsabwicklung
am 14.03.2012 in der Niederlassung Stellingen 
Bitte ausfüllen und per Fax an: 06196 / 477 119 687
oder per Mail an: seminar@kluxen.de

Wir nehmen mit               Personen teil und 
melden uns hiermit verbindlich an.

Kunden Nr.: Name:

Firma:

Straße: PLZ, Ort:

Telefon: E-Mail:

Datum: Unterschrift:

Weitere Teilnehmer:

Elektro-FachgroßhandlungAnmeldung

Für Rückfragen wenden Sie sich bitte an Herrn Harry Niemeier: 0170/56 53 570

Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme!

Walter Kluxen GmbH · Helbingstraße 64 · 22047 Hamburg 
www.kluxen.de


